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Sparkasse Unstrut-Hainich stellt die Bargeldversorgung und die
Zahlungsverkehrsinfrastruktur im Landkreis sicher

Muhlhausen. Die Sparkasse Unstrut-Hainich stellt auch in der Corona-Krise die
Bargeldversorgung, die Zahlungsverkehrsinfrastruktur im Unstrut-Hainich-Kreis
sicher.

Von unseren 14 Geschéftsstellen bleiben als wichtige VorsichtsmalRnahme zum
Schutz unserer Kunden und Mitarbeiter voriibergehend folgende Filialen
geschlossen:

- Geschéftsstelle Bruckenstralle
- Geschdftsstelle Herbsleben

- Geschaftsstelle Heyerode

- Geschaftsstelle Hiipstedt

- Geschiftsstelle Menteroda

- Geschdftsstelle Struth

In allen anderen Geschdftsstellen ist unser Beratungs- und Serviceangebot
weiterhin vollumfanglich verfiigbar. Wir bitten unsere Kunden dennoch, Besuche
in unseren Filialen nur auf das N6tigste zu begrenzen und vor Beratungen zuerst
den telefonischen Kontakt zu suchen.

Die personlichen Ansprechpartner sind in allen Geschaftsstellen liber die
bekannten Telefonnummern oder per E-Mail fir unsere Kunden erreichbar.
Alternativ steht unser KundenServiceCenter Montag bis Freitag durchgehend von
08:00 Uhr—19:00 Uhr unter der 03601/495-0 oder per E-Mail (info@spk-uh.de)
zur Verfliigung. Gewerbliche Kunden kdnnen sich gerne an ihre persénlichen
Berater oder unser BusinessCenter unter 03601/495-331 wenden.

Die Selbstbedienungsbereiche bleiben in allen Geschaftsstellen geoffnet, so dass
die Bargeldversorgung fiir unsere Kunden sichergestellt ist.

Fir tagliche Zahlungsvorgdange empfehlen wir verstdrkt das kontaktlose Bezahlen
mit der Sparkassen-Card, mit einer Kreditkarte oder mittels Smartphone zu
nutzen. Kontaktlose Zahlungen sind bis 25,00 EUR ohne PIN-Eingabe am Terminal
maoglich, mobile Zahlungen mit Hilfe des Fingerabdrucks beziehungsweise der
Face ID am eigenen Smartphone — und damit unter besonders hygienischen
Bedingungen machbar.

Der Zahlungsverkehr mit allen Bezahlmdoglichkeiten funktioniert auch in der
aktuellen Situation ohne Einschrankungen. Wir empfehlen unseren Kunden die
Nutzung des sicheren Online-Bankings fiir die Erledigung ihrer Bankgeschéfte.
Eine kurzfristige Freischaltung tibernehmen wir gern und kann unter www.spk-
uh.de beauftragt werden.
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